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INFORME DE ACTIVIDADES

I
L

Guatemala. 24 de agosto de 2017
Oficio 774-MDCES-2017

CON ATENCION:

Dra. Maria del Carmen Hernandez

Ceordinacion General de Hospitales.

Direccion General del Sistema Integral de Atencién en Salud

NOMBRE DE ACTIVIDAD:

De |a manera mas atenta me permito dirigirme a usted, para responder [0 requerido en Nota de
Trabajo 947/2017 de la Cocordinacicn General de Hospitales de la Direccion General del Sistems
Integral de Atencidn en Salud, en donde se solicita informacién puntual de la situacion critica por
la cual atraviesa el Hospital Regicnal de Coban, en relacion al area de Quirdfanos.

FECHA DE REALIZACION:
24 de agosto de 2017

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
A continuaciéon me permito emitir opinidn técnica respecto a los siguientes aspectos:
1. Poblacidon beneficiada:
R/ EI Hospital Regionai de Coban cuenta actualmente con 4 areas fisicas destinadas
para quirdfanos que funcionalmente no se encuentran habilitades,; la poblacion que se
beneficiaria anualmente de procedimientos quirGrgicos tanto de emergencia como
electivos, seria de 4,000.00 personas por quirdfano, es decir gue si se habilitaran las 4
Salas de Operaciones la cantidad de procedimientos, seria de 16,000.00 al afio.
2. Tipo de Hospital:
R/ Funcionalmente, es un Hospital de Tercer Nivel, pues por su complejidad esta
catalogado como “HOSPITAL REGIONAL", sin embargo administrativamente es
considerado como un hospital de sequndo nivel.

3. Capacidad instalada:

R/ 170 camas arquitectonicas (con las que inicic el Hospital) N

180 camas censables {las que ingrasan en reportes de SIGSA)
240 camas fisicas.( d= zcuerdo a las demandas de la poblaci% =0 1= 1

- | p
Tepio OE SALUD
M 7. CION GENERAL
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4. Servicio que ofrece (. liospitalizacién y No. de camas por internamiento:

R/
| DEPARTAMENTO Y/O SERVICIO No. CAMAS
Medicina 29
Cirugia 22
Pediatria 16
Ginecologia 4
Maternidad 52
Traumatologia 25
Intensivo de Adulios 4
_A Intensivo Pediatrice 4
Intensivo Neonatal 12
Otros (Trauma y Ci- = Pediatricos) 12
TOTAL 180

5. Cantidad de C-:ir“{ 105 habilitados actualmente:

R/ El drea quirlrgica del Hospital Regional de Coban se encuentra inhabilitada en su
totafidad, sin embar~~ - ~aefio temnoralmente un espacio en el area de labor y partos
la cual funciona como un quiréfane improvisado gue no retne las condiciones de
infraestructura y bioseguridad de acuerdo a estandares vigentes (no cuenta con tomas
de oxigeno y gas comprimide, piso no conductive, no existe separacién de circuitos,
central de equinne £~ @nruentra en Area distante al quiréfano),

6. ldentificacion de b-c~ha en recurso humano, mobiliario Yy equipo, y gastos de

funcionamientn dv-" -~ de la habhilitacién de los 4 quiréfanos en relacién a los
gastos de fun-:oi.. . ... L uctunn
R/
- CANTIDAD | REC!/RSO HIIMAND 7 SUELDO POR MES | COSTO ANUAL
2 Mea..o riwsesivlogo | Q112,000.00 Q 288,000.00
4 Tecni- »s 7~ »rostesia Q 5,200.00 Q 249,600.00
20 Auy oo Tt T~farmeria O 3,100.00 Q 744.000.00
4 Ent e Q__5,000.00 Q 240,000.00
2 Conserjes : Q  2,800.00 Q 67,200.00
| TOTAL Q 1,588,800.00
¥ Elpersonald. . ~uye personal para la Unidad de Cuidados Pos Anestesia
(UCPA).
v Actualmente lamerns muxiliares, 8 enfermeros profesionales, 3 médicos

anestesidlog: st o slay B conserjes
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CANTIDAD | DESCRIPCION MONTO DE INVERSION
4 Maguinas de anestesia Q 700,060.00
500 Paquetes de ropaquirirgica | Q 800,000.00
16 Equipos quirurgicos Q  80.000.00
Insumos vy Medicamentos Q 750,000.00
R . TOTAL | Q 2,130,000.00

v Cada paquete de ropa se utiliza en promedio 45 veces, el costo incluye mano de obra
v Los insumos incluyen: medicamentos, material médico quirlrgico, papelerfa, etc.

- 7. Indicar que gestiones ha realizado el Hospital como Unidad Ejecutora o realizara
. . para superar la brecha identificada:

R/

¥ El afio 2014 se iniciaron las gestiones ante la Unidad de Planificacién Estratégica para el
remozamiento de las sala de operaciones del Hospital de Coban (oficio No. 310 - DIIC -
2014), el cual quedo sin avances significativos derivado al cambio de autoridades del
MSPAS,

v En febrero del 2014 se presentaron 10s técnicos de la Unidad de Planificacion Estrategia
- UPE, para hacer una evaluacion de (a infraestructura de este nosocomio, por lo que se le
dio seguimiento para llevar a cabo el estudio tecnico del proyecto.

v El 20 de Junic del 2014 se suscribe un acta para manifestar satisfaccion de las
correcciones de los planos elahorados por la UPE.

v' El 20 de Noviembre del 2,015 se formaliza sclicitud de pedido No. 458-2015 de fecha 18
de Noviembre 2015 v se entrega al departamento de compras para iniciar las gestiones
del proyecto "Mejoramienic de Hospital de Coban, Alta Verapaz”.

v Durante el mes de agosic 2,015 se hace entrega del expediente para iniciar con el
diagndstico ambiental del Hospital de Coban, directamente al Ingeniero Edwin Cérdova
para iniciar ios tramites del estudio ante el Ministerio de Medio Ambiente v Recursos
Naturales.

v El 02 de diciembre dei 2015, se apersonaron de parte de la Presidencia de la Republica
los Sefiores Rodrigo Colmenares y Carlos Edi Lopez: con el Arquitecto Roky Redriguez
para hacer evaluaciones de los quirdfanos y hacer una propuesta de trabajo para la
reconstruccion de sala de operaciones,

v El 04 de diciembre del 2015, se entrega la papeleria para iniciar con los tramites del
estudio de impacto ambiental para el proyectc “mejoramiento de Hospital de Coban, Alta
Verapaz" misma que s& nos retornd para correccioneas.
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v EI 26 de enero 2016, se le hace entrega al Director Ejecutivo de la resolucién No. 05619-
2075/DIGARN/FACBorvi del estudio del impacto ambiental del proyecto “mejoramiento
de Hospital de Coban, Alta Verapaz™, para solicitar |a fianza ¥ seguimiento.

v El 08 de febrero del 2016, se hace entrega de la Resolucién del estudio de impacte |
ambiental al Ing. Edwin vy el ¢ficio para solicitud de la ampliacién para el pago de la
poliza.

. ¥ El 08 de agosto del 2,016, MiglobalGroup, siendo una Empresa dedicada a la
elaboracion de proyectos hospitalarios a nivel internacional, a través del disefio y
ejecucion de infraestructura, dotacién de equipos meédicos, suministro de productos y
descartables, sistemas de gestidn administrativa y educacién médica continua, con sede
Fort Lauderdale del estado de la Florida, Estados Unidos y con el deseo de ayudar a la
Republica de Guatemala, realiza solicitud al Sr. Rodrigo Colmenares Secretario privado
de la presidencia para visitar la red hosgpitalaria v ver las necesidades en infraestructura
de Jos mismos. Detallando en la solicitud los colaboradores de MiglobalGroup, siendo
estos: Leonor Aornte, Miguel Maturen, Luis Suarez, Francisco Sanchez, Rita Letona.

v" El 10 agosto del 2018, se presentan los representante de la empresa MiglobalGroup, al
Hospital de Coban, con el fin def remozamiento de las sala de operaciones del Hospital,
adicionalmente se presentan representantes de varias empresas guatemaltecas para
cotizacion de sistemas de electricidad, aire acondicicnado, red de oxigeno y materiales
de construccidn, los servicios de dichas empresas seran pagados y cotizados por la
emprasa MiglobalGroup.

v En fecha 01/09/2016 se envia oficio No. 228-DHC-2016 REF. DR. MAGL/dghs, dirigido a
Ing. Juan Echeverria de la Unidad de Planificacion Estratégica, UPE/MSPAS en el que le
informar lo descrito en los dos puntos anteriores v se solicita brindas el acompafamiento
respectivo en la fase de construccion de dichos trabajos.

¥ En fecha 19/10/2016 se envia Oficio No. 281DHC-2016 REF. DR. MAGL/dghs dirigido a
Miguel Maturen de MiglobaiGroup, en el que se informa avance de los trabajos de
remozamiento y construccién de quiréfancs y se solicita informar qué problemas han
surgico por el bajo avance de la obra.

v En fecha 03/11/2016 se envia Oficio No. 289-DMHC-2016, REF. DR, MAGL/dghs dirigido
a Dr. Francisco Theissen, Coordinador General de Hospitales solicitando gestionar a
través de la UPE, la supervisidn de una persona con experiencia en ei tema de
construccidn.

¥ En fecha 11/11/2016 se envia Oficioc No. 291-DHC-2016 dirigido a Migue!l Maturen de
MiGlebal en el que se solicita Planificacion de los trabajos en quiréfanos.

v En fecha 11/11/2016 se envia Cficio No. 302-DHC-2016 dirigido a Licda. Aracely
Vasquez de Godoy solicitud de un Supervisor para los trabajos en guiréfanos.
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v En fecha 25/11/2016 se recibe CFICIO UPE-0638-2016 SIAD 102671 de Licda, Aracely
Vasquez de Godoy, Directora UPE, informando que se delega a Arg. Guillermo Miguel
Mayen Ramirez como supervisor en los trabajos de remozamiento de [os quirdfanos.

- v En fecha 25/11/2018 se recibe oficio sin namero de Arg. Guillermo Miguel Mayen
Ramirez, Consulto de Proyectos del Departamento de Proyecios/MSPAS, en el que
informa a Dr. Gutiérrez que lo delegaron como Supervisor de los trabajos en quirdfanos,
par lo gue solicita la documentacion necesaria del proyecto,

v' En fecha 30/11/2016 se envia Oficio No. 325-DHC-2016 dirigido a Miguel Maturen de
MIGlobal solicitud de documentacion de la obra planos, carta de convenio de
compromiso, especificaciones técnicas, otra informacion til.

v El 30 de noviembre del 2016, se emite carta de donacion del remozamiento de 4
quiréfancs en el Hospital de Coban mediante oficio sin numero firmado por el Sefior lvan
Moreno Plaza, C.E.Q,

v Con fecha 02 de diciembre se recibe copia de Cficio 1524-2016 de parte del sefor
Esdras Lucindo Méndez Hernandez, Represente Legal de Miglobal en Guatemala,
dirigido Lic. José Maria Godoy Palacios, de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del Presidente, en el que informa que !as condiciones actuales de los quiréfanos
del hospital no cumplen con los estandares minimos, por lo que adjunta el listado con
planos de la obra, carga de equipos y packinglist de equipos listos para embarcar en
Miami Florida.

v En fecha 02/02/2017 se retinen en la Unidad de Cooperacién Internacional del MSPAS,
Dr. Francisco Theissen, Lic. Miguel Alvarado, Dr. Marvin Gutiérrez, Arg. Guillermo
Mayen, Celia Flores, Licda. Jennyfer Azmitia, Lic. Esdras Méndez, en relacidn a la
propuesta de donacion de Miglobal al Hospital de Coban.

v En fecha 06/02/2017 se envia oficio No. 035-DHC-2017 a Esdras Lucindo Méndez,
Representante en Guatemala de MIGiobal en el que se solicita readecuar el area que
provisionalmente se implementd como salas de quirdéfanos.

v En fecha 06/03/2017 se envia oficio No. 066-DHC-2017 a Esdras Lucindo Mendez,
Representante en Guatemala de MIGlobal en el que se envia copia de Acta 003-2017
scbre la situacion de los quirdfanos. Se recibe correo electronico del sefior Esdras

- Méndez en el que informa que se autorizd trabajos en area quirargica temporal.

v" En fecha 09/03/2017 se recibe correo electronico de Francisco Sanchez en el que
informa que no se entregara donativo de remozamiento y equipo, mas bien se hara
donativo de tipo monetario, a la empresa local en Guatemala.

v En fecha 27/03/2017 se envia coficio No. 086-DHC-2017 a Ivan Moreno de MIGlobal en el
que se manifiesta la preocupacion en el incumplimiento por parte de la empresa, solicita
a la brevedad posible el cronograma contemplado para la entrega del proyecto.
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v En fecha 29/03/2017 se envia oficio 088-DHC-2017 a Francisco Sanchez, Business
Development Manager en el que se informa la situacion actual del area de quirdfanos y
se informa que de no contar con informacion pronta se hara fa denuncia correspondiente
al Ministeric Pubslico

v En fecha 17/04/2017 se envia oficio No. 30-2017/HC a Licda. Aracely Vasquez de
Godoy, Directora UPE, solicitud para retomar el evento de remozamiento de quiréfanos
identificado No. Mspas 2018-hcb-1001-nog 4615083 por un monte de Q.3,000,000.00,
para poder darle continuidad a los trabajos de remozamiento de 108 quirdfanos.

v En fecha 05/06/2017 se envia Oficio No. 138-DMC-2017 a Licda. Aracely Vasquez de
Godoy, solicitud de asignacion presupuestaria para remozamiento de sala de
cperaciones, debido al incumplimiento de la empresa MIGlobal.

v En fecha 09/06/2017 se recibe nota sin numero dirigida a Dr. Adrian Chavez,
Viceministro de Salud, de parte de fvan Moreno, C.E.O. disculpandose por el atraso en el
envic de las remesas quea permitiran ia ejecucion del proyecto donado de remodelacion
del area quirdrgica.

v En fecha 13/06/2017 se recibe oficio UPE-480-2017 SIAD 121135 de Licda. Aracely
Vasquez de Godoy, Directora UPE en e que traslada la nueva propuesta para que se
evalle y apruebe la reprogramacién presupuestaria de (os Q.3,000,800.00.

En fecha 05/07/2017 se envia oficio No. 169-DHC-2017 a Licda, Aracely Vasquez de
Gedoy, Directora UPE, solicitando autorizacion para visita tecnica y elaboracién de
especificaciones técnicas de Quirdfanos.

8. Resultados esperados con I[a ejecucion del Proyecto en términos de
Bioseguridad, calidad y cobertura de atencion.

R/

v Se implementara el circuito completo que incluye Central de Equipos, Area Quirdrgica y
Unidad de Cuidados post anestésicos

v 8e cumpliran con las normas de bioseguridad pertinentes ai area quirurgica del Hospital

Se comenzara a trabajar cirugia electiva, con lo cual la presa quirdrgica disminuira

v Se duplicaran los procedimientos quirdrgicos
Otros elementos que a criterio de la Coordinacion de Hospitales sean de objetividad para
el funcicnamiento y sostenibilidad de los quiréfanos y que contribuyan a la prestacion de
servicios con calidad a la poblacién y satisfaccion del personal

&

NOTA:

La sobrecarga de trabajo v ol ncco mantenimiento produjo el deterioro del area quirdrgica del
Hospital de Coban hasta llevario ! colapse. oy los procedimientos quirtirgicos se realizan en
un area improvisada, sin las conciciones de infraestructura y de bioseguridad requeridas.
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Actualimente se re:
quirdrgicos en un esno o ST
las condiciones de bios
pone en peligro la vida Je o

" A pesar de no contar con un espacio adecuado se
continian reafizande cirugias de urgencia en
ESPACios poco apropiados.
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9. Y otros elementos que a criterio de la Coordinacién General de Hospitales, se
deban considerar para que el funcionamiento de los quirofanos sea sostenible y
contribuya en la prestacion del servicio con calidad a la poblacion y satisfaccion
técnica del personal:

R/ El Hospital de Coban estd geograficamente ubicado en un srea gstratégica, su
accesibilidad y funcionalidad, permiten darle respuesta a las necesidades de la poblacion
¢e Alta Verapaz y a otras regiones colindantes con éste departamento. Actualmente la
capacidad de respuesta de dicho Centro asistencial se ha visto afectada no solo por las
condiciones de infraestructura que presenta, sino ademas por la ausencia total de un
area quirlrgica adecuada para atender las demandas de la poblacién, que no solo no
recibio el mantenimiento adecuado por falta de asignacién presupuestaria en el Grupo
300 en los dltimos 10 afios, sino ademas debido a gue fa empresa que ofrecid la
donacién del “Mejoramiznto del Area Quirdrgica del Hospital de Coban”, incumplié con
los trabajos de remozamiento de las 4 salas de operaciones, que incluyen ademas
Central de Equipos y la Unidad de Recuperacion Post Anestesia.

Al hacer un andlisis de los quirdfanos del Hospital de Coban podemos percatarnos que
varios pacientes cuyo tratamiento depende de una cirugia electiva son referidos a otros
Unidades fuera del departamento, lo que representa para el hospital un incremento en
los costos y una demanda por parte del usuario para cumplir con sus expectativas
quirdrgicas solicitando que estas sean resueltas localmente. de acuerde a sus
costumbres y tradiciones, ademas del costo que representa para la familia de los
pacientes movilizarse w:oin el hospital al que fueron referidos sus familiares.

Al contar con las 4 Snive de Cperaciones, ef HOSPITAL mejorarad su Capacidad de
respuesta, se disminuird ia presa quirdrgica, y se podra a optar a futuro a los post
grados de Anestesia y Cirugia General en dicho Centro Asistencial,

NOMERE Y FIRMA DE RES-On5ABLES:

(
e
Dra. Maria _;W_WM‘D{E
—&?ﬁ?ﬁ'@y&isera de Hospitales
Dirccci "7 stema Integrai de Atencian en Salud
M ote o Ui Salud Pablica y Asistencia Social

Adjunto: Expediente original
Oficio No.217-DHC.2017, Ref. DR.MAGL/Dghs, Coban, A.V.agosto 24/2017.

e ——
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Oficio No. 217-DHC-2017 -
REF. DR. MAGL/dghs —
Coban, A.V. agosto 24 de 2017

MINISTERIC DE SALE0 2 v ASISTENCIA SOCIAL

Dectora LIALES
Maria del Carmen Escobar N -\
Coordinacion General de Hospitales : '/"
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social :

!
Su Despacho b :

ASUNTO: Informe Circunstanciado Quir6fanos

Estimada Doctora Escobar;

Reciba un cordial saludo de parte de la Direccion Ejecutiva del Hospital de Coban,
deseandole éxitos en sus labores diarias.

Atentamente me dirijo a usted para dar a conocer {as gestiones que desde el afo
2,014 se han realizado en relacion a los trabajos de remozamiento y construccion de
los quirdfanos del Hospital de Coban, segun se describe a continuacién.

CARTERA DE SERVICIOS DEL HOSPITAL DE COBAN

Para llevar a cabo los objetivos de asistencia dei Hospital regional de Coban se
cuenta con la sigulente Cartera de Servicios:

Servicio De Consulta Externa:

Enla atencién de pacientes en Horario de 7:00 a 16:00 Horas de Lunes a Viernes

y para cumplir con su proposito el servicio de Consulta Externa cuenta con: un area

de espera, area de laboratorio v & clinicas sgquipadas con camillas para la atencidn
- de pacientes en las especialidades.

CLINICA DIA DE ATENCION
HORARIC

S Medicing General s de lunes a viemes......o.oeeveen ... 02
8:00 a 15:00 hrs.
Medicina especializada:

«  Matemidad (Obstetricial ... .o, dEUDES A VIEMES. de 8:00
a 12:00 hrs.
+ GINECOOGIA it e tunes, maries y jueves............. de

8:00 a 12:00 hrs.
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8:00 2 12:00 hrs

»  Cirugia General Mujeres y Niflas .................

12:00 hrs

« Cirugia General Hombres y Nifios ..o,

12:00 hrs

» MediCIiNg INLBIME ... e et e e cus

8:00212:00 hrs

« Ortopedia y traumatologia Mujeres y Nifas ...

12:00 hes

«  Onopedia v traumatolpgia Hombres y Nifios ...
12:00 hrs

o Odontologia .o

8:0C a 15:00 brs

UGN e oot vt rereer s cra v anen s vneer vrt e anran paaes

de 8:00 a 12:00 hrs

PSICOIOgIA. .ot e

de 8:00 3 15:00 hrs

Terapia fisica y rehabililacion.......... ...

2 16:00 hrs

Planificacion familiar. ...

8:00 2 16:00C hrs.

Electrocardiogratia ...

8:00 212:00 hrs

Clinica de deteccion del Cancer cervico-utenno.............

hrg

Clinica de Atencion integral VIH/SIDA.....................

15:00 rrs
Apoyc medico:

» Tomadesignos vitales. ...

2 15:00 hrs

+ Curaciones y retiro de puntos ................

2 15:00 hrs

« Retiro de Yeso
8:00212:00 hrs

« Cambio de sondas vesicales .............. ...

12:00 hrs

» Cauterizacién de verrugas.......cooeeeenen e

15:00 hrs

o HIpOQEIMICASs oo e e e e

8:00 3 15:00 hrs

Servicio De Emergencias Y Urgencias:

3 ) K
B HOSPITAL DE COBAN, AV,
82. Calle 1-24 zona 11 \*

e delunes aviemes. e

SET

e o

. delunes a viemes.......oevs

e LUNES Y MIErColes... .. de 8:00 a

de {UneS & VIEMES...covrviverienreaens de
de lunes a VIermes. .........coev s de 8:00a
de lunes a viernes.................... de 8:00 a2
de lunes a VIemes. ......oceceenn e de

MIErCOIES. .o e

De lunes a viernes... ...

de lunes a viermes .....o..oeeeees de 8:00
................ de lunes aviernes.........ovanew de
s delunes aviernes ...l de

... Lunes, marles y jueves.......... de 8:00 a 12:00

De lunes aviemes.................. 82 800 a

v de lUNES B VIBINES vevvirneeeenns de 8:00
............... de lunes a viernes .oocceeeeeee.-.... de 8:00
.................. Miércoles y viernes ................ De

... delunes aviernes .................. de 8:00a
............. de lunes zviernes ....................de 8:00 a
cee-de lunes aviemes L. de

Atencion de emergencias y urgencias para pacientes adullos, pacientes pediatricos

y pacientes gineco-obstélricas, observacion y cuarto de shock en &reas

independientes.

Contando con médicos generales y médicos especialistas en

diferentes ramas de la medicina: Gineco-Obstetricia, Pediatria, Cirugia General,
Ortopedia Traumatologia, Medicina interna y Anestesiologia, ademas de contar con
apoyo de personal de enfermeria v personal tecnico las 24 horas del dia. Ademas
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se cuenta con una clinica de atencion a victimas sobrevivientes de violencia sexual; -
que funciona desde agosto del 2013 hasta la presente fecha.

Sheb e

ESPECIALIDADES AREAS DE ATENCION
Medicina General Area Clinica-Qurirugica para paciente aduftos
“+ Servicio de Cirugia: Area de Pediatria

O
e

« Ginecolegia v obstetnicia = ﬁ'}rea de Ginecologia y Obstetricia
« Pediatria < Area de reanimacion ( drea de Shock)
« Cirugia =+ Area de observacién
+  Ortopedia y raumatologia < Arega de colocacion de yesos.
»  Medicing interna - Are:-? de espera o ) _
2 Clinica de alencion a victimas de violancia sexual y maltrato
infantit.
< Area de registro de pacientes (Registros Médicos v
Adraision)

“ Area de enfermerta

Servicios De Encamamiento:

Luego de ser evaluado por ef personal médico en el servicio de emergencia o
consulta externa, y se detecte algun padecimiento de alguna enfermedad grave que
necesite ser ingresado para tratamiento médico dentro del hospital, para lo cual
contamos con disponibilidad de 180 camas, distribuidas en diferentes servicios de
hospitalizacion de acuerdo al siguiente cuadro:

- Servicio de ginecologiay <= Servicio de Medicina Interna: < Servicio de Pediatriay
obstetricia. «  Medicina de Mujeres Neonatologia!
« Labory Partos «  Medicina ¢ge Hombres « Servicio de Pediatria
- Maternidad » Unidad de Cuidados Intensivos de > Unidad de Pediatria General
-  Complicaciones Perinatales ~ Adultos ~LICIA- > Unidad de Cuidados Intermedios
Pediatricos
CPN- ~» Unidad de Cuidades Inlensivos
»  Hogar Materno < Servicio de Crtopedia, Traumatelogia vy Podiftricos LGP
«  Ginecologia Rehabilitacién: > Unidad de Terapia de
« Qriopedig, raumalclogia y rehabililacion fRehidratacion Intravenosa -
Servicio de Cirugia: de Mujeres UTRV-
«  Cirugla de Mujeress ~  Onopedia, traurnatelogia y rehabilitacién + Servicio de Recién Nacidos
» Cirugia de Hombres cle Hombres (Neongtofogia):
- Cirugla pediatrica y neonatal « Orlopadia, traumatologia y rehabilitacion = Unidad de Cuidados Intgasivos
pediatica y neoralal Neonalales =UCIN-

> Unidad de Minimo Ricgos
Neonatal ~UMRN-
» Unwdad de Salz Cuna ~USC-

Servicios De Apoyo:

Los pacientes cuentan con servicios gue son de apoyo en el diagnodstico y
tratamiento médico en los diverscs servicios de emergencia, consuita externa y
gncamamiento. siento ¢sios:

a "
i \'
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<= Servicios de diagnostice:

-

»

Labaratoria Clinico

Banco de Sangre

Rayos X

Tomografia

Ultra sonide general

Clinica de Ulirasonido obstétrico
Ciinica de Feocardiografia

< Servicios de apoyo asistencial

-

-

-

-

-

*

*

Terapia y Rehabilitacion
Sala de operaciones
Psicologia

Cdontologia

Trabajo Sogial

Mutricidn

Chinica de AMEU
Ambulancia

< Servicio de informacién:
«  Atencién intercultural al usuarialo
» Trabajo socisl
= [Isladistica
= Regislros medicos
= Archive
»  Admigidn
+ inidad de Registro de nacimientes y
defuncionos
«  Epdemolegta

< Servicio de apoye terapéutico:
« Banco de sangre
*  Bango de leche
- Farmacta tema.

v Borlega y Almacén

% Otros servicios hospitalarios:

« Cocina y dietas

« Lavanderia

= Cosluraria

» Roperia

« Limpieza

» Seguridad

» Transpoite

+ Mantenimiento

« Almacen y bodega

« Transportes.

= Certilicados Médicos vy
servicios de impreston

« Informatica.

Servicios Administrativos:

Encargados de velar para que se cumplan los procedimienios hospitalarios

. coordinadamente aso como los procesos de direccidn, administracion, fiscalizacion,

control  para la optimizacién de los recursos humanos, materizles, financieros e
inmobiliarios logrando con ello garantizar una adecuada atencion de calidad a los
usarias/os del hospital regional de Cobén.

Para lo cual se cuenta con: director ejecutivo, subdireccidn de gerencia financiera,
subdirector medico, subdirector iécnico, subdirector de recursos humanocs,
subdirector de enfermeria y subdirector de servicios generales. Ademas cuenta con
las areas administrativas de: recursos humanos y contabilidad, compras.

<+ Dirgecion Ejecutiva:

-

Secretaria Ejeculiva

< Subdireccidn Medica:

Secretaria de Subdireccion
Fedica

“» Subdirecctdn Tecnica:

Sceretaria de Subdireccion
Técnica

> Subdireccion de enfermeria

Seoretaria de enfermena

< Subdircccion de Recursos Humanos:
« Jehatura de Personal
= Seoelana de recursos Humanos
« Especialistas de Recursos Mumanos
«  3eccion de formacion de personal

< Subdireccion de Servicios Generales:
o Secrelana de sevicios generales

< Subdireccidon administrativa

Financiera:

» Secretaria de Gerencia
Financiera

= Departamento de Compras

« Departamento de contadilidad

« Departamento de presupuesto

= Departamento de Patrimonio
Hospilalario

Dotacion de camas:
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? DEPARTAMENTO Y/O SERVICIO No. DE CAMAS :
gMEDICINA 29 :
CIRUGIA o _ . 22 e mé
PeoaTRA e |
GINECOLOGIA 4 N 5
MATERNDAD 2
' ‘-TRAUMATOLOG]A B | | | 425
é]NTENS!VOADULT.OS 4 - j
INTENSIVO PEDIATRIA .
glNTE.NSIVd NEONATAL | ‘}2. _
;OTRQS (Trgyn?a Pediatrico y 12
ECIrugna Pediatrico)
| CToTAL e

CAMAS ARQUITECTONICAS:

170
CAMAS CENSABLES:

180
CAMAS FISICAS:

240




Y gy
o @ HOSPITAL DE COBAN, A.V.
,ff\__.bfg‘_x 82 Calle 1-24 zona 11

QUIROFANOS HABILITADOS ACTUALMENTE: En la actualidad el Hospital no cuenta
con area quirdrgica, todos los procedimientos se realizan en el area de fabor y partos, un
espacio que no relne las condiciones minimas para funcionar como area quirGrgica.

Identificacion de brecha en Recursos Humanos, Mobiliario y Equipo y gastos de
funcionamiento derivado de la habilitacién de los quirafanos en relacidn a lo actual:

[ CANTIDAD | RECURSO HUMANO SUELDO COSTO
POR MES | ANUAL
2 Medico Anestesidlogo Q Q 288,000.00
12,000.00
4 Técnicos de Anestesia Q Q 249,600.00
5,200.00
20 Auxiliares de Enfermeria Q Q 744,000.00
3,100.00
4 Enfarmeros Profesionales Q Q 240,000.00
5.000.00
2 Conserjes Q Q B67,200.00
2,800.00
| TOTAL Q
4,588,800.00

« Elperscnal de enfermeria incluye personal para la Unidad de Cuidados Pos
Anestesia (JCPA).

s Actualmente existen 25 enfermeros auxiliares, 6 enfermeros profesionales, o
anestesiologos, 10 técnicos de anestesia y 5 congerjes

CANTIDAD | DESCRIPCION MONTQ DE
INVERSION

4 Maguinas de anestesia Q 700,000.00

500 Paquetes de ropa Q 600,000.00

guirdrgica
18 Equipos quirlrgicos Q 80,000.00
Insumeoes y Medicamentos  750,000.00
| TOTAL | Q 2,130,000.00

+ Cada paguete de ropa se utiliza en promedio 45 veces, el costo incluye mano de
obra .
« Los insumos incluyen: medicamentos, material médico quirdrgico, papeleria, etc.
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realizara para la habilitacién de los quirdfancs

El afio 2014 se iniciaron las gestiones ante la Unidad de Planificacion
Estratégica para el remozamiento de las sala de operaciones del Hospital de
Coban (oficio No. 310 ~ DIIC - 2014), el cual quedo sin avances significativos
derivado al cambio de autoridades del MSPAS.

En febrero del 2014 se presentaron los técnicos de la Unidad de Planificacién
Estrategia UPE, para hacer una evaluacidn de la infraestructura de este
nosocomio, por lo que se le dio seguimiento para llevar a cabo el estudio
tecnico del proyecto.

El 20 de Junio del 2,014 se suscribe un acta para manifestar satisfaccion de
las correcciones de los planos elaborados por la UPE.

El 20 de Noviembre del 2,015 se formaliza solicitud de pedido No. 458-2015
de fecha 18 de Noviembre 2015 y se entrega al departamento de compras
para iniciar las gestiones del proyecto "Mejoramiento de Hospital de Coban,
Alta Verapaz".

Durante el mes de agosto 2,015 se hace entrega del expediente para iniciar
con el diagnédstico ambiental del Hospital de Coban, directamente al
Ingeniero Edwin Coérdova para iniciar los tramites del estudio ante el
Ministerio de Medio Ambiente v Recursos Naturales.

El 02 de diciembre del 2015, se apersonaron de parte de la presidencia de la
Republica los Sefiores Rodrigo Colmerares y Carlos Edi Lépez; con el
Arquitecto Roky Rodriguez para hacer evaluaciones de los quiréfanos y
hacer una propuesta de trabajo para la reconstruccion de sala de
operaciones.

Ef 04 de diciembre del 2015, se entrega la papeleria para iniciar con los
tramites del estudio de impacto ambiental para el proyecto "mejoramiento de
Hospital de Coban, Alla Verapaz® misma que se nos retorné para
correccionas.

El 26 de enero 20186, se le hace entrega al Director Ejecutivo de la resoiuciéon
No. 05619-2C015/DIGARN/FACBon del estudio del impacto ambiental del
preyecto “mejoramiento de Hospital de Cobén, Alta Verapaz”, para solicitar
la fianza y seguimiento.

El 08 de febrero del 2018, se hace entrega de [a Resolucion del estudio de
impacte ambiental al Ing. Edwin vy el oficio para solicitud de la ampliacién
para el pago de la poliza.

222
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« E108 de agosto del 2,016, MiGlobal group, siendo una Empresa dedicada a
la elaboracién de proyectos hospitalarios a nivel internacional, a través del
disefio y ejecucién de infraestructura, dotacion de equipos medicos,
suministro de productos y descartables, sistemas de gestidn administrativa y
educacion médica continua, con sede Fort Lauderdale del estado de la
Florida, Estados Unidos y con el deseo de ayudar a la Republica de
Guatemala, realiza solicitud al Sr. Rodrigo Colmenares Secretario privado de
la presidencia para visitar la red hospitalaria y ver las necesidades en
infraestructura de los mismos. Detallando en la solicitud los colaboradores
de MiGlobal group, siendo estos: Leonor Aornte, Miguel Maturen, Luis
Suarez, Francisco Sanchez, Rita Letona.

» £110agostodel 2016, se presentan [os representante de la empresa Miglobal
Group, a! Hospital de Coban, con el fin del remozaamiento de las sala de
operaciones de! Hospital, adicionalimente se presentan representantes de
varias empresas guatemaltecas para cotizacion de sistemas de electricidad,
aire acondicionado, red de oxigeno y materiales de construccion, los
servicios de dichas empresas seran pagados y cotizados por la empresa
Migiobal Group.

. En fecha 01/09/2016 se envia oficio No. 228-DHC-2016 REF. DR.
MAGL/dghs, dirigido a Ing. Juan Echeverria de la Unidad de Planificacion
Estratégica, UPE/MSPAS en el que le informar o descrito en los dos puntos
anteriores vy se solicita brindas el acompanamientc respectivo en la fase de
construccién de dichos trabajos.

« En fecha 19/10/2016 se envia Oficio No. 281DHC-2016 REF. DR.
MAGL/dghs dirigido a Miguel Maturen de MiGlobal, en el que se informa
avance de los trabajos de remozamiento y construccion de quiréfanos y se
solicita informar qué problemas han surgido por el bajo avance de la obra.

« En fecha 03/11/2016 se envia Oficio No. 289-DHC-2016, REF. DR.
MAGL/dghs dirigido a Dr. Francisco Theissen, Coordinador General de
Hospitales solicitando gestionar a través de la UPE, {a supervision de una
persona con experiencia en el tema de construccion.

» En fecha 11/11/2016 se envia QOficio No. 281-DHC-2016 dirigide a Miguel
Maturen de MIGlobal en el que se solicita Planificacion de los trabajos en
quiréfanos.

« En fecha 11/11/2016 se envia Oficio No. 302-DHC-2016 dirigido a Licda.
Aracely Vasquez de Godoy solicitud de un Supervisor para los trabajos en
quirdfanos.
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Licda. Aracely Vasquez de Godoy, Directora UPE, informando que se delega
a Arg. Guillermo Miguel Mayen Ramirez como supervisor en los trabajos de
remozamiento de los quirdfanos,

= En fecha 25/11/2016 se recibe oficio sin numero de Arq. Guillermo Miguel
Mayen Ramirez, Consulto de Proyectos del Departamento de
Proyectos/MSPAS, en el que informa a Dr. Gutiérrez que lo delegaron como
Supervisor de los trabajos en quirdfanos, por lo que solicita la documentacién
necesaria del proyecto.

» En fecha 30/11/2016 se envia Oficio No. 325-DHC-2016 dirigido a Miguel
Maturen de MIGlobal solicitud de documentacion de ia obra planos, carta de
convenio de compromiso, especificaciones técnicas, otra informacion util,

« EI 30 de noviembre del 2016, se emite carta de donacion del remozamiento
de 4 quirdfanos en el Hospital de Coban mediante oficio sin numero firmado
por el Sefior lvan Moreno Plaza, C.E.O.

» Con fecha 02 de diciembre se recibe copia de Oficio 1524-2016 de parte del
sefior Esdras Lucindo Méndez Herndndez, Represente Legal de MiGlobal en
Guatemala, dirigido Lic. José Maria Godoy Palacios, de la Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presidente, en el que informa que las
condiciones actuales de los quirtfanos del hospital no cumplen con los
esténdares minimos, por lo que adjunta é! listado con planos de ia obra, carga
de equipos y packing list de equipos listos para embarcar en Miami Florida.

« En fecha 02/02/2017 se retnen en la Unidad de Cooperacién Internacional
del MSPAS, Dr. Francisco Theissen, Lic. Miguel Alvarado, Dr. Marvin
Gutierrez, Arg. Guillermo Mayen, Celia Flores, Licda. Jennyfer Azmitia, Lic.
Esdras Mendez, en relacidén a la propuesta de donacién de MiGlobal al
Hospital de Coban.

+ En fecha 06/02/2017 se envia oficio No. 035-DHC-2017 a Esdras Lucindo
Mendez, Representante en Guatemala de MiGlobal en el gue se solicita
readecuar el area que provisionaimente se implementd como salas de
quiréfanos.

« En fecha 06/03/2017 se envia oficio No. 066-DHC-2017 a Esdras Lucindo
Méndez, Representante en Guatemala de MIGlobal en el que se envia copia
de Acta 003-2017 sobre Ia situacion de los quiréfanos. Se recibe correo
electrénico del sefior Esdras Mendez en el que informa gue se autorizd
trabajos en area quirdrgica temporal.
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En fecha 09/03/2017 se recibe correo electrénico de Francisco Sanchez en
el que informa que no se entregara donativo de remozamiento y equipo, mas
bien se hara donativo de tipo monetario, a la empresa local en Guatemaia.

En fecha 27/03/2017 se envia oficio No. 086-DHC-2017 a lvan Moreno de
MIGiobal en el que se manifiesta la preocupacion en el incumplimiento por
parte de la empresa, solicita a la brevedad posible el cronograma
centemplado para la enirega del proyecto.

En fecha 29/03/2017 se envia oficic 088-DHC-2017 a Francisco Sanchez,
Business Development Manager en el que se informa la situacién actual del
area de quiréfanos y se informa que de no contar con informacion pronta se
hara la denuncia correspondiente al Ministerio Puablico

En fecha 17/04/2017 se envia oficio No. 30-2017/HC a Licda. Aracely
Vasquez de Gedoy, Directora UPE, solicitud para retomar el evento de
remozamiento de quirdfanos identificado No. Mspas 2016-hcb-1001-nog
4615093 por un monto de Q.3,000,000.00, para poder darle continuidad a los
trabajos de remozamientc de los quiréfanos.

En fecha 05/06/2017 se envia Oficio No. 136-DHC-2017 a Licda, Aracely
Vasquez de Godoy, solicitud de asignacion presupuestaria para
remozamiento de sala de operaciones, debido al incumplimiento de la
emprasa MIGlobal.

En fecha 09/06/2017 se recibe nota sin nimero dirigida a Dr. Adrian Chavez,
Viceministre de Salud, de parte de lvan Moreno, C.E.O. disculpandose por el
atraso en el envio de las remesas que permitiran la ejecucidn dei proyecto
donado de remodelacion del drea quirdrgica.

En fecha 13/06/2017 se recibe oficio UPE-480-2017 SIAD 121135 de Licda.
Aracely Vasquez de Godoy, Directora UPE en el que traslada la nueva

propuesta para que se evalle y apruebe la reprogramacién presupuestaria
de los (0.3.000,000.00.

En fecha 05/07/2017 se envia oficic No. 169-DHC-2017 a Licda. Aracely
Vasquez de Godoy, Directora UPE, solicitando autorizacién para visita
tecnica y elaboracion de especificaciones técnicas de Quiréfanos.

Resultados esperados con la ejecucion del proyecto en términos de bioseguridad,
calidad y cobertura de atencion




%ﬂ*’

GUM

=3

AR EE
a

HOSPITAL DE COBAN, AV,
\ 82, Calle 1-24 zona 11

g,

N "fnll"

Se implementara el circuito completo que incluye Central de equipos, Area
quirdrgica y Unidad de Cuidados post anestésicos

Se cumplirdn con las normas de bioseguridad pertinentes al area quirrgica
def Hospital

Se comenzara a trabajar cirugia electiva, con lo cual la presa quirdrgica
disminuira

Se duplicaran los procedimientos quirdrgicos

Otros elementos que a criterio de la Coordinacidn de Hospitales sean de
objetividad para el funcionamiento y sostenibilidad de los quiréfanos y que
contribuyan a la prestacion de servicics con calidad a la poblacién y
satisfaccion del personal

La sobrecarga de trabajo y €l poco
mantenimiento produje el detericro del
area quirtrgica del Hospital de Coban
hasta llevarlo al colapso. Hoy los
procedimientos quirdrgicos se realizan
en un area no adecuada.

Actualmente se realizan

¢ procedimientos quirirgicos en
LN espacio que no reuns 1as
condiciones de bioseguridad,
lo cual pone en peligro la vida
de los pacientes.
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A pesar de no contar con un espacio adecuado se
continlan realizando cirugias de urgencia en
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DESAFIOS ESTRATEGICOS ¥ PROGRAMAS DE DIRECCION -~ -

La direccion del Hospital de Coban para cumplir la Visidn y Mision

propuesta se ha prepuesto 10s siguientes desafios estatégicos y programas,

by D!

1. RESPONSABILIDAD SOCIAL

CONSOLIDAR LA REP DE REFERENCIA 2. FORTALECER LA RED REGIONAL DE REFERENCIA Y
REGIONAL CONTRAREFENCIA

CAPACIDAD DE RESFUESTA

DIRECCION, ADMINISTRACION Y GESTION
ASISTENCIA HOSPITALARIA Y ATENCION AL USUARIO
RECURSO HUMANO
TECNOLOGIA
INFRAESCTRUCTURA
CONTROL, SUPERVION Y AUDITORIA

. CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS, REGLAMENTOS,
NORMATIVAS ¥ PROTOCOLOS INTERNQS, NACIONALES E
INTERNACIONALES.

11, PRACTICA HOSPITALARIA.
12. POSTGRADO Y PREGRADO EN MEDICINA
CONSOLIDAR AL HOSPITAL COMO 13 CARRERAS TECNICAS DE SALUD
CENTRO UNIVERSITARIO DE TECONOGIA 14, INVESTIGACION BIOMEDICA Y EN GESTION DE LA SALUD.
E INVESTIGACION 15 EDUCACION MEDICA CONTINUA.
18. CAPACITACION A TRABAJADCRES.

<o

CONSOLIDAR LA ORGANIZACION
INTERNA

@ WG

—_
o

Esperando gue todo lo descrito sea de utilidad para el seguimiento a la problematica que
actualmente atraviesa el Hospital de Coban, quedo de usted con la muestra de mi mas
alta congideracion y mi estima.

Deferentemente,
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Dr. Marvin Arman%a_,@'utterrezrto'
Director Ejecutivo
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MINISTERIC DF SALUD PUBLICA Y ABISTENCIA SGCIAL
DIRECCIOGN GE ,\L.,R,—xL DEL SISTEMA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD
COORDINACION GENERAL DE HOSPITALES

Guatemalz, 23 de agosto de 2017
NOTA DE TRABAJC

Q4712017
PARA:
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Maria del Carmen Escobar Saril N
Asistente Técnioo de la T o s
Coordinacian Genaral de Hospitales \ u ' _ :i}'
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Se le remite s Nota de Trabaje No. LECL-3503-2017 de Iz Direccidn General dej SIAS,
emitir cpinidn técnica de jos numersgies del 1, 2. 3. 4,5, 8. 7. & 9 referente a la situacién

e Efravie é“é”é’i’ﬁf"‘”éfj““w Coban, debers presentar la informacién el dia 25 de agosto
del aftc en curso anies de las 12 430 hrs. : ‘ e
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Direccidon Genrerai del Sistema integra! de Atencidn en Salud
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Oficio No. 214-DHC-2017
REF. DR. MAGL/dghs
Coban, A.V. agosto 21 de 2017

Doctor

Luis Enrique Castellanos Lopez
Director General del SIAS/MSPAS
Su Despacho

ASUNTO: Solicitud Estu‘dio de Factibilidad
Area de Quirdfanos

Doctor Castelianos:

Reciba un cordial saludo de parte de la Direccidén Ejecutiva del Hospital de Cobién,
desedndole éxitos en sus labores diarias.

Atcntamente me dirijo a usted para hacer mencion a la situacién que amaviesa este
nosocomio debido a los trabajos inconclusos del 4rea de Quirdfanos que quedaron
seriamente dafiados. al extremo que en estos momentos dicha drea no es funcional y los
procedimientos quirGrgicos s¢ estan realizando en un area que no refine las condiciones de
bioscguridad necesarias.

Por lo anteriormente expuesto. sirvase encontrar constancia del trabajo que se ha venido
realizando desde hace mds de dos aflos en conjuno con la Unidad de Planificacion
Estratégica —UPE/MSPAS- que contiene toda la informacion relacionada al drea de
mejoramicnto del Hospital de Coban con SNIP No. 00173861, por lo que solicito a su
persona emita el estudio de factibilidad cmicho proyecto, para poder
continuar con el tramite v de esta forma llevar a cabo dicho mejoramiento, con la siplica que
se realice en el tiempo de ley 0 a la brevedad posible, ya que es un 4rea vital para el Hospital
de Cobdn, pues somos un centro de referencia a nivel Regional y asi dar respuesta a las
necesidades de la poblacion de Ala Verapaz.

Sin mas que agregar y esperando una respuesta favorable, quedo de usted con las muesiras
de alta consideracién y estima.

Deferentemente,
AN
H W v
=D § O B8 MARVIN ARMANDO GUTI
MINISTERIODE[SALUD PUBLICAY A 5. DIRECTOR EJECUTY
HMRECCK: I}LE'RAL DELSIAS
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